
Grupa docelowa klientów

Grupę docelową stanowią Klienci (dzieci, uczniowie, studenci, pracownicy placówek szkolnych), którzy 

oczekują:

1) świadczenia pieniężnego z tytułu trwałego uszczerbku w następstwie nieszczęśliwego wypadku lub 

śmierci;

2) organizacji i pokrycia kosztów usług Assistence na terenie Polski, np. wizyta lekarza;

3) dodatkowej ochrony w zakresie np. kosztów leczenia, poważnego zachorowania, śmieci w wyniku 

wypadku komunikacyjnego (w zależności od wybranych dodatków).

Określenie grupy klientów, dla których produkt 

nie spełnia (lub nie będzie spełniać) oczekiwań 

i nie realizuje (lub nie będzie realizować) 

interesów  ("antygrupy")

1. Klienci, którzy nie oczekują ochrony ubezpieczeniowej w razie wystąpienia trwałego uszczerbku lub 

śmierci, organizacji i pokrycia kosztów usług Assistence na terenie Polski oraz dodatkowej ochrony, o 

której mowa w pkt 3) grupy docelowej.

2. Klienci, którzy co do zasady nie są dzieckiem, uczniem, studentem, pracownikiem placówki szkolnej, 

przedstawicielem ustawowym.

Kanały dystrybucji
Sprzedaż w kanale agencyjnym, brokerskim, oddziałach własnych oraz za pośrednictwem infolinii. 

Sprzedaż za pośrednictwem internetu dedykowanej oferty.

Informacja o dystrybucji ubezpieczenia PZU NNW EDUKACJA


