PROCEDURA POSTEPOWANIA W ZESPOLE SZKOt KOMUNIKACJI W POZNANIU/INTERNACIE ZESPOLU
SZKOt KOMUNIKACJI W PRZYPADKU PROB SAMOBOJCZYCH LUB SAMOBOJSTWA UCZNIA

1. Cel uruchomienia procedury:
Zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego, psychicznego i emocjonalnego ucznidw w
przypadku zagrozenia zdrowia i zycia zwigzanego z prébg samobdjczg oraz Smiercig
samobdjcza.

2. Osoby odpowiedzialne:
Kazdy pracownik Zespotu Szkét Komunikacji /Internatu Zespotu Szkét Komunikacji ma
obowigzek zareagowania na jakikolwiek sygnat o ryzyku zachowania autodestrukcyjnego u
ucznia. W przypadku zaobserwowania lub powziecia informacji, ze uczen planuje podjgc lub
podjat prébe samobdjczg kazdy pracownik pedagogiczny i niepedagogiczny szkoty/internatu
powinien niezwtocznie poinformowac o tym dyrektora szkoty/kierownika internatu.

3. Sposob postepowania:

A. Postepowanie w przypadku stwierdzenia wystepowania u ucznia czynnikéw
wskazujacych na ryzyko zachowan samobdjczych.

Wczesne sygnaty ostrzegawcze:

¢ wycofywanie sie z kontaktéw z rodzing i przyjaciétmi, odwracanie sie od nich;

e zainteresowanie lub wrecz zaabsorbowanie Smiercig;

* wyrazne zmiany osobowosci i nastroju;

e trudnosci z koncentracja;

e trudnosci w szkole; obnizenie jakosci pracy i ocen;

¢ zmiana dotychczasowych zwyczajow dotyczacych jedzenia i snu (utrata apetytu lub
objadanie sie, bezsenno$¢ lub nadmierna sennosg);

e utrata zainteresowania rozrywkami;

e czeste uskarzanie sie na fizyczne dolegliwosci, przewaznie powigzane z emocjami, jak
bdle gtowy, bdle zotgdka lub uczucie zmeczenia;

® nieustanne znudzenie;

e utrata zainteresowan dla rzeczy i spraw, o ktore dotychczas mtody cztowiek sie
troszczyt (np. zaniechanie dbatosci o wyglad).

O wysokim ryzyku zachowan samobodjczych swiadczy¢é moze wystgpienie przynajmniej
jednego z ponizszych czynnikdw:

e mowienie o poczuciu beznadziejnosci, bezradnosci, braku nadziei, braku wyijscia lub
wtasnej bezwartosciowosci;

e mowienie wprost lub posrednio o samobdjstwie lub o jego planowaniu;

e wypowiadanie komunikatéw typu: ,Jestem niczym”, , Nie warto sie mng zajmowac”,

»Chciatbym umrzeé”, Zamierzam sie zabi¢”, ,Nie powinnam sie urodzi¢”;

e wypowiadanie co jakis czas komunikatéw typu: ,Niedtugo przestane by¢ dla ciebie
problemem”, , To nie ma znaczenia”, ,To juz na nic sie nie zda” lub ,Juz sie nie
zobaczymy”;

e pisanie listéw pozegnalnych lub testamentu;



pozbywanie sie osobistych i cennych przedmiotéw;

unikanie kontaktéw z bliskimi kolegami, izolacja, zamykanie sie w sobie;

odrzucanie pomocy, poczucie, ze udzielenie pomocy jest juz niemozliwe;

zaniechanie zaje¢, ktére dotychczas sprawiaty uczniowi przyjemnos¢;

odrzucanie otrzymywanych pochwat lub nagréd;

przejawianie duzych zmian charakteru, nastroju, wystepowanie nietypowych zachowan
dla danego ucznia;

wzrost impulsywnosci: nagte impulsywne dziatania, jak akty agresji i przemocy,
zachowania buntownicze lub ucieczkowe (wynikajgce z ogromnego napiecia
emocjonalnego); nagte ekscesy alkoholowe lub narkotykowe (bedace proba
»Zhieczulenia sie w cierpieniu” lub forma wotania o pomoc);

nagte przejscie z depresji do stanu pogody i zadowolenia. Zwykle oznacza to, ze uczen,
po okresie walki wewnetrznej, podjat juz decyzje o ucieczce od probleméw
zakonczeniu swego zycia;

przejawianie innych zachowan ryzykownych np. okaleczanie sig;

przejawianie zainteresowania tematykg $mierci, umierania itp.,

podejmowanie w przesztosci préb samobdjczych;

fascynacja znanymi osobami (np. gwiazdami popkultury), ktére popetnity
samobojstwo.

Jezeli w ciggu ostatnich kilku tygodni lub dtuzej, nauczyciele, wychowawcy czy koledzy

zaobserwowali u ucznia wymienione wyzej sygnaty/objawy, szkota/internat powinna
podja¢ natychmiastowe dziatania. Kilka utrzymujgcych sie objawow swiadczy o powaznym
kryzysie afektywnym z wysokim ryzykiem samobdjstwa wymagajgcym pilnej interwencji
specjalistow, niekiedy takze farmakologicznej.

Kazdy, kto zauwazy niepokojace sygnaty, zobowigzany jest zgtosi¢ swoje obserwacje

wychowawecy klasy/grupy, nauczycielowi przedmiotu gtéwnego ucznia,
pedagogowi/psychologowi szkolnemu.

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia, wychowawca, pedagog i psycholog szkolny

podejmujg odpowiednie dziatania interwencyjne:

Jednoznacznie ustalaja, ktdre z w/w sygnatéw wystepuja u danego ucznia/wychowanka;
Przeprowadzajg analize sytuacji szkolnej i rodzinnej ucznia w celu wstepnego

ustalenia przyczyn;

Kontaktujg sie z rodzicami w celu ustalenia przyczyn zmian w zachowaniu ucznia,
przekazuja informacje o zagrozeniu rodzicom?;

Jezeli wspdlne ustalenia potwierdzajg obawy o zagrozeniu, informacja przekazywana
jest dyrektorowi szkoty/kierownikowi internatu;

Dyrektor szkoty/kierownik internatu, wychowawca klasy/grupy, nauczyciel przedmiotu
gtéwnego, psycholog/pedagog szkolny ustalajg z rodzicami zasady wzajemnych
kontaktow, proponujg objecie ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng na terenie
szkoty/internatu i/lub wskazuja konieczno$¢ konsultacji specjalistycznych poza szkota?.

B. Postepowanie w przypadku powziecia informacji, ze uczen zamierza popetnic
samobdjstwo (informacja od samego ucznia, kolegéw, rodziny, oséb postronnych)

1 Wzér pisemnego potwierdzenia przekazania informacji o zagrozeniu suicydalnym dla rodzicéw — Zatgcznik nr 1

2 Nalezy wyjasni¢ powdd i konieczno$¢ konsultacji ze wzgledu na zagrozenie samobdjcze oraz wskazaé miejsca

pomocy.



Pracownik szkoty/internatu, ktéry otrzymat informacje o zamiarze popetnienia
samobdjstwa przez ucznia/wychowanka, stara sie natychmiast odnalez¢ ucznia i
powiadomi¢ o sytuacji jego wychowawce, nauczyciela przedmiotu gtéwnego lub
pedagoga/psychologa szkolnego.

Po zdiagnozowaniu sytuacji zagrozenia nauczyciel, wychowawca, pedagog
szkolny/psycholog szkolny podejmujg nastepujace dziatania:

e Poodnalezieniu ucznia nie pozostawiajg ucznia samego, lecz prébujg przeprowadzi¢
go w ustronne, bezpieczne miejsce.

e Zbierajg wstepne informacje o okolicznosciach zdarzenia® oraz zawiadamiajg o
sytuacji dyrektora szkoty;

¢ Informuja o zaistniatej sytuacji i zagrozeniu rodzicéw oraz przekazujg dziecko pod
opieke rodzicéw (prawnych opiekunéw) lub jezeli przyczyng zagrozenia jest sytuacja
domowa ucznia informujg odpowiednie instytucje (np. policja);

e W razie koniecznosci jezeli sytuacja tego wymaga wzywajg pogotowie ratunkowe
informujac dyspozytora o zamiarach ucznia®. W czasie tej interwencji powinni zadbaé
by przebiegata ona spokojnie i dyskretnie;

e Uczen powinien natychmiast zosta¢ objety indywidualng opieka psychologiczng i
psychoterapeutyczng;

e Jesli uznajg, ze zachodzi taka potrzeba, wskazujg rodzicom koniecznos¢
skontaktowania sie z psychiatra.

e Pedagog/psycholog szkolny/ wychowawcy lub osoby do tego wyznaczone udzielajg
pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom szkoty/bursy, zgodnie z
potrzebami uczniéw (przede wszystkim grupie klasowej/wychowawczej i bliskim
Znajomym ucznia).

C. Postepowanie w przypadku powziecia informacji, ze uczen podjat probe samobéjcza.
Po powzieciu informacji, ze uczen podjat prébe samobdjczg dyrektor
szkoty/kierownik internatu, wychowawca, pedagog/psycholog szkolny podejmuja
nastepujace dziatania:

e Jedli proba samobdjcza ma miejsce w szkole/internacie, wychowawca
(nauczyciel, pracownik) powiadamia o tym fakcie dyrektora szkoty, a ten
rodzica/opiekuna prawnego,

e Wychowaweca/nauczyciel/ pracownik szkoty/internatu jednoznacznie okreslajg
rodzaj zdarzenia i nie pozostawiajg ucznia samego, usuwajg przedmioty
umozliwiajagce ponowienie proby;

e Jesli zachodzi taka potrzeba, udzielajg pierwszej pomocy przedmedycznej;

e \Wzywajg pogotowie ratunkowe informujgc dyspozytora o zdarzeniu®;

e Dyrektor szkoty/kierownik internatu, pedagog/psycholog szkolny lub wychowawca
dokonujg oceny sytuacji i przeprowadzajg rozmowe wspierajaca z rodzicami oraz
przekazujg informacje dotyczgce pomocy psychologiczno-pedagogicznej oraz
podjecia konsultacji specjalistycznych poza szkotg;

e Jesli préba samobdjcza ma miejsce w domu, a rodzic poinformowat o zajsciu
szkote/internat, dyrektor, pedagog/psycholog szkolny przekazuje rodzicom
informacje dotyczgce pomocy psychologiczno-pedagogicznej;

3 Wskazéwki do rozmowy z uczniem — Zatacznik nr 2
4 Przyktad zgtoszenia do dyspozytorni — Zatacznik nr 3
5
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e O prébie samobdjczej dyrektor informuje Rade Pedagogiczng pod rygorem tajemnicy
w celu podjecia wspdlnych dziatan oraz obserwacji zachowania ucznia po jego
powrocie do szkoty przez wszystkich nauczycieli;

e Pedagog/psycholog szkolny/ wychowawcy lub osoby do tego wyznaczone udzielajg
pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom szkoty/internatu, zgodnie z
potrzebami uczniow (przede wszystkim grupie klasowej/wychowawczej i bliskim
Znajomym ucznia).

e Pedagog/psycholog szkolny/wychowawca/ nauczyciel przedmiotu gtéwnego planujg
dalsze dziatania majgce na celu zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa w szkole,
atmosfery zyczliwosci i wsparcia oraz przekazujg rodzicom informacje o
mozliwosciach uzyskania pomocy psychologiczno-pedagogicznej poza
szkotg/internatem;

e Dyrektor/ wychowawca/ nauczyciel/ psycholog/pedagog szkolny chronig ucznia oraz
inne osoby przed dodatkowg trauma, zwigzang np. z kontaktem z mediami;

e Uczen, ktéry podjat prébe samobdjczg bezwzglednie powinien otrzymaé konsultacje
psychiatryczna®.

D. Postepowanie w przypadku powrotu ucznia do szkoty po powzietej prébie samobdjczej
lub dtuzszym pobycie w szpitalu (zaburzenia psychiczne).

e Warunkiem powrotu do szkoty/internatu (po powzietej probie samobdjczej
lub dtuzszym pobycie w szpitalu w zwigzku z wszelkiego rodzaju
zaburzeniami psychicznymi/emocjonalnymi) jest dostarczenie
informacji/zaswiadczenia od lekarza psychiatry o braku przeciwwskazan do
uczenia sie dziecka na terenie szkoty w grupie klasowej i na terenie
internatu w grupie wychowawcze;.

e W przypadku ucznia mieszkajacego w internacie oprécz zaswiadczenia od
lekarza rodzic podpisuje osSwiadczenie, w ktérym deklaruje, ze jest Swiadomy
zagrozen i mozliwych negatywnych konsekwencji pozostawienia dziecka w
placéwece biorgc jednoczesnie odpowiedzialnos¢ za mogace wystgpic
nastepstwa takiej decyz;ji.

e Po powrocie ucznia do szkoty/internatu nalezy w trakcie pierwszych z nim
kontaktéw pamietac o daniu mu wsparcia, akceptacji, okazaniu zrozumienia.

e Pedagog i psycholog (wspodtpracujac z wychowawcg) otaczajg opieka ucznia
poprzez udzielenie wsparcia w postaci rozméw, spotkan, kontaktu z
rodzicami. W miare koniecznosci wskazujg miejsca, w ktérych jest mozliwe
skorzystanie z terapii i fachowej opieki specjalistow.

e Pedagog/psycholog szkolny/ wychowawcy lub osoby do tego wyznaczone
udzielajg pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom
szkoty/bursy, zgodnie z potrzebami uczniéw (przede wszystkim grupie
klasowej/wychowawczej i bliskim znajomym ucznia).

6 postepowanie w przypadku koniecznodci hospitalizacji psychiatrycznej reguluje Ustawa o ochronie zdrowia
psychicznego z dnia 19.08.1994 (Dz. U 1994 nr 111, poz. 553). Zgodnie z art. 21 ustawy osoba, ktérej zachowanie
wskazuje na to, ze z powodu zaburzen psychicznych moze zagraza¢ bezposrednio wtasnemu zyciu lub zdrowiu
innych osdb, bgdz nie jest zdolna do zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych, moze by¢ poddana badaniu
psychiatrycznemu réwniez bez je zgody, a osoba matoletnia takze bez zgody jej przedstawiciela ustawowego.
Zapis ustawy jest pomocny szkole, kiedy zostato potwierdzone ryzyko nagle lub krétkoterminowe, a mimo tego
rodzice nie wyrazajg zgody na konsultacje psychiatryczng lub nie widzg koniecznosci. Szkota zyskuje mozliwos¢
podjecia koniecznych interwencji, nawet bez zgody rodzicow



e W przypadku zaistnienia przestanek moggcych swiadczy¢ o pogorszeniu
stanu zdrowia rodzic po uzyskaniu takiej informacji ze szkoty, ma obowigzek
odebrac¢ dziecko ze szkoty/internatu i udac sie do odpowiedniego specjalisty.

e Przy kazdej kolejnej interwencji szkota/internat wymaga od rodzica
przedstawienia zaswiadczenia od lekarza o braku przeciwwskazan do
kontynuowania nauki w placowce.

E. Postepowanie w przypadku $mierci samobdjczej ucznia

e W przypadku $mierci ucznia/wychowanka w wyniku samobdjstwa dyrektor
informuje o zaistniatej sytuacji organ prowadzacy i nadzorujgcy
szkote/internat;

e W szkole/internacie uruchomiana jest procedura interwencji kryzysowej,
powotany zostaje zesp6t kryzysowy;

e Szkota/internat we wspdtpracy z Centrum Interwencji Kryzysowej lub
inng instytucjg interwencyjng opracowuje plan dziatan
postwencyjnych;

e Zespot kryzysowy przygotowuje informacje, ktére majg zostac przekazane
rodzicom, nauczycielom i uczniom;

e Zorganizowane sg spotkania dla poszczegdlnych grup: nauczycieli i
pracownikow szkoty/internatu, rodzicdw oraz uczniow;

e Pedagog/psycholog szkolny/ wychowawcy lub osoby do tego wyznaczone
udzielajg pomocy psychologiczno-pedagogicznej innym uczniom
szkoty/internatu (przede wszystkim grupie klasowej/wychowawczej i bliskim
Znajomym ucznia).

e Do ewentualnego kontaktu z mediami dyrektor wyznacza rzecznika
szkoty/internatu, ktdry przedstawia obiektywne fakty zwigzane ze
Smiercig samobdjczg ucznia, jak i z dziataniami interwencyjnymi
podjetymi przez szkote/internat.

Jesli uczen popetni samobdjstwo nalezy pamietac o kilku zasadach:

e Wszystkie dziatania powinny by¢ przeprowadzone najszybciej jak to mozliwe (najwazniejsze
sq pierwsze 3 dni po zdarzeniu).

e Koledzy szkolni, personel i rodzice powinni byé poinformowani o wydarzeniu. Komunikat ma
by¢ ograniczony do niezbednego minimum (nie opisujemy metody i miejsca ,ale
podkreslamy, ze jest to skutek interakcji wielu czynnikow).

e W czasie dyskusji, rozmoéw nie mozna dopusci¢ do gloryfikowania tego typu zachowan oraz
do idealizacji osoby samobdjcy, ktadziemy nacisk na konsekwencje $mierci dla pozostatych
0s6b (trudne emocje i sposoby ich przezywania) oraz dostepne formy pomocy (w
szkole/internacie i poza nig).

e W czasie spotkan z mtodziezg nalezy réwniez stworzy¢ mozliwosé do przepracowania emocji
zwigzanych z tym wydarzeniem. Uczniowie powinni uzyska¢ informacje o miejscach, w
ktorych uzyskaliby pomoc w czasie kryzysu oraz numery telefondw zaufania.

e Nie nalezy organizowac uroczystosci o charakterze wspominkowym, ani apeli szkolnych, na
ktorych informowano by o zdarzeniu. Uczniowie powinni zosta¢ poinformowani w matych
grupach (w zespotach klasowych/wychowawczych) przez nauczycieli do tego przygotowanych
przez zespot kryzysowy.

e Nalezy stworzy¢ uczniom/wychowankom mozliwosci uczestniczenia w ceremoniach
pogrzebowych uwzgledniajgc potrzeby rodziny zmartego.



e Po samobdjstwie lub usitowaniu popetnienia moze dojs¢ do zjawiska zakazania sie
samobdjstwem (tzw. Efekt Wertera). Nalezy zidentyfikowac¢ wszystkich
ucznidw/wychowankow o ztym stanie emocjonalnym lub ze sktonnosciami samobdjczymi i
otoczy¢ ich wiekszg opiekga i wsparciem.

4. Proponowane obowigzki pracownikdw pedagogicznych i niepedagogicznych
szkoty/internatu:

e zapoznanie sie z dziataniami wychowawczo-profilaktycznymi;

e prowadzenie zaje¢ dotyczacych profilaktyki zdrowia psychicznego;

e rozpoznawanie symptomow obnizenia nastroju i nastrojow depresyjnych,
prowadzenie ciggtej obserwacji i badan przesiewowych uczniéw w zakresie ich
kondycji psychicznej;

e zapoznanie sie z czynnosciami realizowanymi w trakcie uruchamiania procedury;

e branie udziatu w szkoleniach z zakresu stosowania procedury;

e posiadanie listy numerdéw telefonu oséb odpowiedzialnych za uruchomienie
procedury;

e znajomos¢ wtasnych zadan w przypadku uruchomienia procedury;

e szkolenie ucznidow w zakresie dziatan prowadzonych w ramach procedury;

e stosowanie sie do polecen osoby zarzgdzajacej sytuacjg trudna lub kryzysowa.

Waine telefony:

800 108 108 - Nagle Sami

800 111 123 - Tumbo Linia

116 123 - Telefon zaufania (dorosli)

116 111 - Telefon zaufania (dzieci i nastolatki)
800 702 222 - Linia Wsparcia

800 080 22- Linia Dzieciom
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6. Zatgczniki

Zatgcznik 1.
Pisemne potwierdzenie przekazania informacji o zagrozeniu suicydalnym dla rodzicéw — przyktad

Potwierdzamy, ze zostaliémy powiadomieni o zagrozeniu podjecia préby samobdjczej przez nasze
dziecko....... oraz koniecznosci niezwtocznej /szybkiej konsultacji specjalistycznej (psychologicznej,
psychiatrycznej). Zostaty nam przekazane numery tel. i adresy placéwek gdzie mozemy uzyskac
pomoc....... Zobowigzujemy sie do dostarczenia informacji zwrotnej po konsultacji specjalistycznej w
celu zorganizowania opieki i pomocy na terenie szkoty.

Miejscowosc i data podpisy rodzicow / opiekunéw

Zatacznik 2.
Jak reagowaé, gdy uczen mowi o samobdjstwie Jak sie zachowac, gdy mtody cztowiek komunikuje

wprost zamiary samobdjcze, daje do zrozumienia, ze chce pozbawic sie zycia, czy opowiada o
podejmowanych wczesniej probach samobdjczych?

Celem rozmowy ma by¢ nawigzanie kontaktu, zapewnienie bezpieczenstwa oraz umozliwienie
odreagowania nagromadzonych emocji. Rozmowa powinna odbywac sie bezpiecznym i dyskretnym
miejscu.

Kilka podstawowych zasad reagowania i wskazéwek umozliwiajacych osiggniecie celéw i unikniecie
powaznych btedoéw (por. NASP, 2007; Goldman, Beardslee, 1999; Doan, Lazear, Roggenbaum, 2003;
McKee, Jones, Barbe, 1993).

1. Zachowaj spokdj. Nie panikuj. Wazne, zeby rozmowe prowadzi¢ w sposdb naturalny,
opanowany, wspierajacy i dajacy oparcie.

2. Nie lekcewaz ucznia, traktuj jego samego i jego zamiary powaznie.

3. Porozmawiaj z uczniem wtasnie teraz, w tej chwil, nie odsyfaj go. Odestanie ucznia na inny
termin moze zwiekszy¢ lek, poczucie osamotnienia i beznadziei.

4. Nie zostawiaj ucznia ani na chwile samego. Jesli potrzebujesz pomocy i wsparcia poslij po
kogos z zespotu ds. sytuacji kryzysowych, ktdry jest lepiej przygotowany do prowadzenia
rozmowy z osobg w kryzysie. Oczekujgc na pomoc, zatroszcz sie o dziecko spokojnie i
serdecznie. Po przyjsciu drugiej osoby pozostan przy ich rozmowie.

5. Nie obiecuj absolutnej dyskrecji. Nie zawieraj kontraktu, ze nikomu nic nie powiesz, gdyz
musisz powiadomi¢ dyrektora i rodzicow. Czasem konieczna jest wspdtpraca z policjg i sgdem
rodzinnym. Mozna odwotac sie do obowigzujgcej procedury, ze takie sytuacje rozpatrywane
sg w zespole. Przede wszystkim nalezy powtdrzy¢, ze zalezy nam na uczniu.

6. Zapewnij mozliwie najlepsze warunki rozmowy, zadbaj o bezpieczne miejsce, intymnos¢ i
dyskrecje.

7. Nie prowokuj ucznia, podajgc w watpliwos¢ jego zamiary.

Respektuj uczucia ucznia. Nie bagatelizuj problemu protekcjonalnym traktowaniem go.

9. Uwaznie stuchaj. Skup sie na uczniu, pozwdél mu moéwic. Nie komentuj, dbaj o kontakt
wzrokowy.

10. Nie prébuj poprawiac nastroju ucznia. Uczen w tym momencie przezywa dramat i cierpi a
pocieszanie moze zosta¢ odebrane jako dowdd lekcewazenia, kompletnego braku
zrozumienia i braku rozsadku.

11. Badz empatyczny. Sprébuj nazwac emocje i odczucia ucznia: , Poczutes, ze swiat sie wali?”
albo ,,Bytas przerazona”.

o



12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.

21.

Badz cierpliwy. W uczniu jest petno leku, zalu, wstydu i gniewu. Moze zachowywac sie
buntowniczo i prowokacyjnie. Nie daj sie sprowokowac.

Ujawnij swoje odczucia wywotane rozmowg. Wyraz krétko wtasne odczucia, postugujac sie
zdaniem: ,Jestem poruszony/przejety tym, co mi powiedziates”. Nie méw jednak, ze bardzo
cie to zdenerwowato lub przerazito i nie sktadaj wyrazéw wspodtczucia. Nie opowiadaj tez
teraz o wtasnych trudnosciach zyciowych i stanach psychicznych ani o znanych ci podobnych
przypadkach. Skoncentruj sie na historii ucznia.

Nie oceniaj. Unikaj oceniania zachowania ucznia i wypowiadania opinii, co jest dobre, a co
zte, etyczne lub nieetyczne.

Nie prébuj prowadzi¢ dyskusji. Nie czuj sie zobowigzany do natychmiastowego przekonania
ucznia, by zrezygnowat z samobdjczych zamiaréw.

Nie zasypuj go lawing argumentow.

Nie przeciwstawiaj sie gwattownie samobdjczej decyzji ucznia, ale zachecaj do odwleczenia w
czasie jej realizacji.

Unikaj wywotywania w nim poczucia winy. Nie obcigzaj go dodatkowo. Nie uzywaj takich
argumentéw jak rozpacz rodzicéw i bliskich w przypadku jego $mierci.

Masz jednak prawo nie zgadzac sie z wielokrotnie wypowiadanym przez ucznia przekonaniem
o braku wyjscia z kryzysu. Powiedz: ,Wiem, ze tak to widzisz i oceniasz, ale nie zgadzam sie
toba. Przychodza mi do gtowy rézne mozliwe wyjscia”. Demonstruj spokojng pewnosc siebie.
Wypowiadaj sie w sposéb bezposredni i otwarty. Nie obawiaj sie uzywac stéw ,,Smierc¢” i
,Samobodjstwo”.

Nie bdj sie ciszy. Daj sobie i uczniowi czas na refleksje

Przedstaw swoje najblizsze zamiary. Mozesz jeszcze nie wiedzieé, jak rozwinie sie akcja
pomocy. Opowiedz jednak uczniowi, co zamierzasz zrobié w jego sprawie w najblizszym
czasie, by nie czut sie zaskoczony i zdradzony przez ciebie. Zapytaj, czego obawia sie w
zwigzku z planowanymi przez ciebie dziataniami. Wystuchaj jego obaw i wez je powaznie pod
uwage. Sprobuj go uspokoic, staraj sie go chronié.

Badz uczciwy. Nie obiecuj uczniowi zbyt wiele.

Nie stosuj konfrontacji. Gdy dowiesz sie, ze przyczyng proby samobdjczej jest przemoc
rowiesnicza, przemoc domowa czy wykorzystywanie seksualne, nie doprowadzaj do
konfrontacji ze sprawcami przemocy. Dla ofiary jest to dodatkowa ogromna trauma.

Po zakoriczeniu rozmowy uruchom procedure postepowania w sytuacjach kryzysowych, w
tym powiadom rodzicéw. Nie pozwdl, by uczer sam opuscit szkote/burse.

Zatgcznik 3.
Komunikat do dyspozytorni pogotowia ratunkowego — przyktad

Stwierdzilismy bezposrednie zagrozenia zycia naszego ucznia (...) poprzez duze ryzyko podjecia préoby
samobdjczej. Dlatego konieczne jest niezwtoczne przewiezienie go na konsultacje psychiatryczna.
Prosimy o szybka interwencje w celu zabezpieczenia zycia dziecka.

Opracowanie:

Zespot psychologéw
Specjalistycznych Poradni

Psychologiczno-Pedagogicznych CEA



